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Questo libro nasce da una constatazione semplice e, allo
stesso tempo, inquietante: un settore economico vasto e
diffuso come quello delle unghie artificiali si & sviluppato
in ltalia senza una cornice chiara e omogenea di tutela per
la salute, la sicurezza e la legalita. Negli ultimi trent'anni il
comparto é cresciuto in modo capillare. Migliaia di lavo-
ratrici operano ogni giorno in saloni, centri estetici, posta-
zioni condivise o attivita autonome; centinaia di migliaia
di consumatrici ricorrono con regolarita a trattamenti di
ricostruzione, semipermanente o decorazione delle un-
ghie. Attorno a questo lavoro si & costruita una vera filiera
economica: produzione di cosmetici e materiali tecnici, im-
portazione, distribuzione, formazione privata, fiere di setto-
re, comunicazione commerciale e vendita online. Eppure,
a questa crescita non e corrisposto un sistema di regole
adeguato.

In ltalia il dibattito si & spesso fermato su questioni ter-
minologiche o di inquadramento professionale, mentre il
nodo centrale - la tutela concreta della salute e della si-
curezza - € rimasto ai margini. Nel frattempo il mercato
ha continuato a espandersi, spesso in modo disordinato:

formazione improvvisata, prodotti acquistati online sen-
za adeguata tracciabilita, attivita svolte in contesti privi di
standard minimi di prevenzione.

Il risultato & una situazione paradossale. Da una parte ope-
ratrici regolari che investono in locali, attrezzature, forma-
zione e rispetto delle norme; dall'altra un'area sommersa
molto ampia, dove il lavoro si svolge senza controlli, senza
procedure uniformi e con prodotti di provenienza incerta.
In questo scenario le prime sono penalizzate da una con-
correnza sleale, mentre le seconde — insieme alle consu-
matrici — sono esposte a rischi che spesso restano invisi-
bili perché si manifestano lentamente nel tempo.

Il problema non riguarda soltanto un settore professionale.
Riguarda la salute pubblica, la sicurezza sul lavoro, la cor-
rettezza del mercato e la tutela dei consumatori.

Questo libro nasce da un percorso personale e professio-
nale iniziato molti anni fa. Nel corso della mia attivita ho
avuto modo di osservare dallinterno I'evoluzione del set-
tore nails in Italia: lo sviluppo di modelli imprenditoriali, la
crescita delle fiere e della formazione, il ruolo della distri-
buzione e delle dinamiche commerciali. Parallelamente
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ho cercato, pit volte, di portare all'attenzione di istituzioni,
associazioni di categoria e operatori il tema della preven-
zione e della regolazione del comparto.

Molte di queste iniziative - dossier, proposte, incontri - non
hanno prodotto risultati concreti. Questo non significa
che il problema non esista; significa, piuttosto, che & ri-
masto troppo a lungo in una zona grigia, dove responsa-
bilita diverse si sovrappongono senza trovare una sintesi.
Per questo ho deciso di raccogliere materiali, documenti e
riflessioni in un lavoro organico.

Il volume non ha la pretesa di essere un trattato definitivo.
E piuttosto una dispensa di lavoro: un tentativo di mettere
ordine in un settore complesso, ricostruendone le origini,
la filiera economica, il quadro normativo, i rischi sottovalu-
tati e le responsabilita diffuse.

Accanto all'analisi, il libro propone anche strumenti con-
creti: standard minimi di prevenzione, checklist operative,
modelli di informativa al consumatore e indicazioni per un
percorso pragmatico che permetta di ridurre subito i rischi,
anche in attesa di una disciplina nazionale pi completa.

La bellezza non & incompatibile con la sicurezza. Ma
quando un settore cresce senza regole chiare, la bellezza
rischia di trasformarsi in una promessa fragile, sostenuta
dal lavoro silenzioso di migliaia di persone esposte a rischi
che spesso nessuno racconta.

Questo libro € un invito a guardare quella realta con piu
attenzione.

Non per frenare lo sviluppo del settore, ma per renderlo
finalmente sostenibile, trasparente e sicuro.

Nel mondo nails esiste anche una grammatica visiva. Da
decenni tre colori dominano Iimmaginario del settore: ros-
S0, nero e bianco.

Il rosso dello smalto iconico, il nero dell'eleganza profes-
sionale, il bianco associato alla pulizia e alla precisione del
lavoro tecnico.

Non & un caso che molte immagini, marchi e comunica-
zioni del settore ruotino attorno a questa triade cromatica.
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CRONOLOGIA
DEL SETTORE

NAILS IN ITALIA

Gronologia Essenziale
I settore nails in Italia (1990-2026)

1990 Viene approvata la Legge 1/1990, che disciplina
I'attivita di estetista in Italia Il settore nails moderno (rico-
struzione, gel, sistemi acrilici) non € ancora sviluppato e
non viene considerato come attivita specifica.

1990 - 2000 Le tecniche di ricostruzione unghie, svilup-
pate negli Stati Uniti, iniziano a diffondersi anche in Eu-
ropa e in Italia. Il settore nasce inizialmente all'interno di
centri estetici e scuole private.

FINEANNI"90 primi anni 2000 - Nascono i primi negozi
specializzati, scuole private e distributori dedicati al set-
tore nails. Il mercato cresce rapidamente ma senza un
quadro normativo specifico.

2005 Si sviluppano in Italia modelli imprenditoriali de-
dicati al settore nails, tra cui reti di negozi specializzati e
franchising. Il mercato diventa visibile anche nelle fiere
internazionali della cosmetica.

2009 UNIPRO commissiona una ricerca di mercato dal
titolo: “Centri estetici italiani e il mondo Nails” (realizzata
da Roberto Rosso - Key-Stone).

E una delle poche analisi strutturate sul settore in Italia.
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ANNI 2010 || settore cresce rapidamente grazie alla dif-
fusione dei sistemi gel e semipermanente. Crescita della
formazione private, nascita di numerosi brand e distribu-
tor, espansione delle vendite online.

2015- 2020 Lesplosione dei social media e delle piatta-
forme e-commerce accelera ulteriormente il mercato. Il
confine tra: prodotto professionale, prodotto consumer
diventa sempre pil sottile.

2020 - 2022 - Durante e dopo la pandemia Covid-19 si
registra una forte crescita del lavoro autonomo e dome-
stico nel settore nails. Molte operatrici lavorano senza
una struttura formale o con attivita difficili da monitorare.

2023 - 2024 | dati di Cosmetica ltalia confermano la cre-
scita del mercato dei prodotti per unghie e manicure. Il
settore nails diventa una componente stabile dell'econo-
mia della bellezza.

2025 Aggiornamenti normativi europei su alcune so-
stanze utilizzate nei prodotti per unghie (es. fotoiniziatori
come TPO) mostrano l'importanza della sicurezza chi-
mica e della tracciabilita dei prodotti.

2023 - 2026 Proposte, dossier e segnalazioni vengono
inviati a istituzioni, associazioni e media per sollevare il
tema della salute e sicurezza nel settore nails. Nonostan-

te la crescita economica del comparto, I'talia continua
a non avere una disciplina nazionale specifica sull'onico-
tecnica.

2026 1l settore nails in Italia rappresenta ormai una re-
alta diffusa, con migliaia di operatrici e una filiera econo-
mica complessa. Il dibattito sulla tutela della salute, della
sicurezza e della legalita rimane aperto.

26 febbraio 2026 Presentazione al Parlamento europeo
della petizione “Classification of Nail Technician activities
(Nail Enhancements) in Italy". La petizione & stata suc-
cessivamente registrata con il numero 0590/2026 e tra-
smessa alla Commissione per le petizioni del Parlamen-
to europeo per I'esame di competenza.

Questa cronologia mostra come il settore nails sia cre-
sciuto in Italia per oltre trent'anni senza che alla crescita
economica corrispondesse una struttura normativa e
preventiva adeguata.
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